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○第３期登別市地域福祉実践計画「きずな」策定にあたって 

 

（１）社会福祉協議会 

社会福祉協議会（通称：社協）は、「地域福祉の推進を図ることを目的とする団体」と

して社会福祉法に位置づけられており、全国の都道府県市区町村に設置されている。 

社協は、地域で暮らす住民のほか民生委員・児童委員、社会福祉施設・社会福祉法人等

の社会福祉関係者、保健・医療・教育など関係機関の参加・協力のもと、地域の人々が住

み慣れたまちで安心して生活することのできる「福祉でまちづくり」の実現をめざしたさ

まざまな活動を行っている。 

登別市社協では、昭和４２年（１９６７年）１２月に社会福祉法人として設立されて以

来、誰もが住み慣れた地域で安心して生活できる福祉のまちづくりをめざし、地域住民と

地域のあらゆる団体・組織の参画と協働により、地域の特性を踏まえたさまざまな福祉事

業の企画と実施に取り組んでいる。 

 

 

（２）社協がつくる地域福祉実践計画 

「わがまちのこれからの地域福祉をどのように進めるのか」という目標を社協や関係団

体が協働して民間の立場から策定する計画である。 

福祉のまちづくりをめざして、地域福祉の推進役として位置づけられている社協が中心

となり、地域にある行政だけでは解決しにくい生活課題を地域住民、関係機関・団体、企

業等の協働により、それぞれにできることをまとめた５か年の行動計画である。 

登別市社協では、市民、関係機関等と計画づくりを行い、この計画の愛称を「きずな」

としている。第１期登別市地域福祉実践計画「きずな」（以下「きずな計画」という。）

では、「福祉のまちづくり推進会」が策定を行い、きずなを推進する使命のもと、「きず

な推進委員会」に名称を変更し、第２期きずな計画以降の策定にあたった。 

 

 

（３）行政が立てる地域福祉計画 

行政計画として、地域福祉推進のあり方を具体化する計画である。地域住民に最も身近

な行政主体である市町村が、地域福祉推進の主体である住民等の参加を得て、地域の要支

援者の生活上の解決すべき課題と、それに対応する必要なサービスの内容や量、その現状

を明らかにし、かつ、確保し提供する体制を計画的に整備することを内容としている。 

平成２８年度（２０１６年度）からは第２次５か年計画がスタートする。 
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④ 暮らしの声を束ねる 

 ９月になると、「アンケート調査自由記載」の声１，１３７件、「福祉のひろば」から

だされた声１，０７６件、計２，２１３件ものさまざまな暮らしの問題が、目の前にあっ

た。それらの問題の解決に向けた具体的な事業化が、計画づくりの骨子となる。 

 まず「高齢者、子ども、障がい者、一般」へと対象別に分類し、さらに「介護、教育、

防災…」など「２２の生活指標」ごとに問題を整理し、課題としてまとめ、それぞれの具

体的な方策へと導いた。 

 市民の暮らしの切実な声を、これだけ丁寧にまとめていく作業は、多くの手間と時間を

要したが、真剣に生の問題と向き合った。この過程を通して「実践計画」の持つ重要性が、

委員に再確認されていくのである。 

 

⑤ 「きずな」命名の理由と求められる「市民力」 

 登別市地域福祉実践計画の愛称が、なぜ「きずな」と命名されたのかは、今回のふりか

えりの重要なポイントである。 

 その理由の一つは、計画づくりそのものが、地域での人と人のつながり方を考えるとい

う、まさに「きずな」づくりそのものであること。二つに、市民のおもいを束ねていく委

員相互のつながりを意識したこと。「きずな」を基点に思考を広げていくことと、人のつ

ながり方を意識することで、こころのこもった計画づくりがなされると考えたのである。 

 さらに、ここにきて求められる「市民」の姿かたちが見えはじめた。どのような市民が

この「きずな」を実現していく力を持つのか。最も大切なのは、「人間が大好き」という

おもいであり、それがすべての活力源となる。 

 社会への関心、公正・平等・人権の尊重、社会連帯意識、地域社会への積極的参加、そ

して政治・行政施策への関心などを持ち続けることが求められる。そのうえで、自らの権

利と義務・責任を理解し行動して、はじめて「市民」となる。さらに明確にされた目的を

共有した時に「市民力」として束ねられるのだ。 

 すなわち、「市民力」は、福祉のまちづくりのために、目的を共有し、問題解決のため

に市民としての果たそうとする意識やその行動から生まれてくるエネルギーである。それ

が、「市民参画協働」により生み出される紛れもない「市民主体･市民主導」を実現するべ

きエネルギーであり、この１０年、地域に蓄積され続けていると言っても過言ではない。 

 この時点で、市民と共に市民力を高めるチャンスが「福祉のまちづくり推進会」での「き

ずな」づくりそのものであることに気づかされたのである。 

 

⑥ 「きずな」をキーワードにまちに出る 

 計画の理念は、愛称を「きずな」としたことの意図を明らかにすることで、その本質に

結びつくと考え、計画の根幹にすえ、「きずなの基本理念」としてまとめられた。 

 次に、理念を基本目標に反映させなければならない。そこで、市民から発せられた様々

な問題を課題に整理していく中で、福祉意識を高めなければならない課題、福祉サービス

の質と量の課題、地域社会の活動を活性化しなければならない課題、この計画を進めてい

く社協の基盤そのものの課題というような仕分けが意識され、ようやく基本目標の芯が見

えたのである。それが「５つの基本目標」であり、２期１０年継続されてきている。 
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№ 名称 日時 内容（要旨） 出席者数

1 第1回きずな推進委員会 平成27年4月22日（水）13：30～
・第3期きずな計画の進め方について
・第3期きずな計画策定に向けて大切にしたいポイント」（きずな推進委員研
修）

75

2 第1回正副委員長会議 平成27年5月22日（金）10：00～
・きずなシンポジウムについて
・きずな策定スケジュールについて

15

3 第１回PTリーダー会議 平成27年6月12日（金）10：00～
・第3期きずな計画の方針について
・各プロジェクトチームの役割について

9

4 第１回きずなリーダー会議 平成27年6月16日（火）10：00
・第3期きずな計画の方針について
・きずなシンポジウムにについて

34

5 第1回地域包括ケアPT会議 平成27年7月1日（水） 16：30～
・第3期きずな計画の方針について
・意見交換

9

6 第1回障がい福祉PT会議 平成27年7月10日（金） 13：30～
・第3期きずな計画の方針について
・各施設パンフレット・カタログの作成について

7

7 第2回地域包括ケアPT会議 平成27年7月14日（火） 16：30～
・課題の抽出及び整理
・アンケート調査項目の検討について

9

8 第2回正副委員長会議 平成27年7月24日（金） 13：00～ ・各PTの進捗状況について 14

9 第2回障がい福祉PT会議 平成27年7月28日（火） 15：30～
・各施設の活動内容等について
・意見交換

8

10 第2回きずな推進委員会 平成27年7月30日（木） 10：00～
・各PTの進捗状況について
・きずなアンケート調査の実施について

69

11 第3回障がい福祉PT会議 平成27年8月24日（月） 14：30～
・課題の抽出及び整理
・第３期きずな計画策定に向けた検討について

8

12 第1回計画評価・指針作成PT会議 平成27年10月21日（水）　15：00～
・アンケート実施結果について
・計画の評価指針について

6

13 第3回地域包括ケアPT会議 平成27年10月23日（金）　17：00～
・アンケート実施結果について
・第3期計画への提案概要について

8

14 第3回きずな推進委員会 平成27年10月30日（金）　13：30～
・各PTの進捗状況について
・住民座談会の開催について

64

15 第4回きずな推進委員会 平成27年12月17日（木）　10：00～
・第3期きずな計画の骨子について
・第3期校区きずな計画策定に向けての意見交換

65

16 第4回障がい福祉PT 平成27年12月29日（火）　10：00～
・PTの総括
・福祉事業所向けアンケートの実施について

8

17 第2回計画評価・指針作成PT 平成28年1月28日（木）　13：30～
・財源適正分配に係る協議
・評価指針に係る協議

7

18 第1回きずなアンケートPT 平成28年2月5日（金）　13：30～ ・福祉事業所向けアンケートについて 6

19 第4回地域包括ケアPT 平成28年2月8日（月）　18：00～
・福祉事業所向けアンケートの集計結果報告
・第3期きずな計画に提案する最終意見の取りまとめ

7

20 第3回正副委員長会議 平成28年2月12日（金）　13：30～
・PTの報告
・全市きずな計画の協議

18

21 第5回きずな推進委員会 平成28年2月17日（水）　13：30～
・PTの報告
・全市きずな計画の協議

65

22 第6回きずな推進委員会 平成28年3月4日（金）　13：30～ ・第3期きずな計画答申書の提案 60

23 第7回きずな推進委員会 平成28年3月17日（木）　13：30～ ・第3期きずな計画答申 67

合計 638

延べ回数 会議名 延人数

７回 きずな推進委員会 465

３回 正副委員長会議 47

１回 きずなリーダー会議 34

１回 ＰＴリーダー会議 9

４回 地域包括ケアＰＴ会議 33

４回 障がい福祉ＰＴ会議 31

１回 きずなアンケートＰＴ会議 6

２回 計画評価・指針作成ＰＴ会議 13

第３期登別市地域福祉実践計画「きずな」策定に伴う会議実施一覧
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№ 名称 日時 内容（要旨） 出席者数

1 第1回鷲別小学校区きずな推進委員会 平成27年4月8日（水）　18：00～
・小地域ネットワーク活動推進事業について
・ふれあい子育てサロンと～ますについて

16

2 第1回富岸小学校区きずな推進委員会 平成27年5月20日（水）　18：00～ ・小地域ネットワーク活動推進事業について 19

3 第1回幌別東小学校区きずな推進委員会 平成27年5月29日（金）　18：00～
・小地域ネットワーク活動推進事業について
・今後の打ち合わせ

7

4 第1回若草小学校区きずな推進委員会 平成27年6月30日（火）　18：00～ ・小地域ネットワーク活動推進事業について 22

5 第1回青葉小学校区きずな推進委員会 平成27年7月8日（水）　18：30～
・第3期きずな計画について
・小地域ネットワーク活動推進事業について

9

6 第1回幌別小学校区きずな推進委員会 平成27年11月16日（月）　13：30～
・幌別小学校区計画重点項目について
・住民座談会の開催について

9

7 第2回青葉小学校区きずな推進委員会 平成27年12月25日（金）　18：00～
・年度内の活動報告
・住民座談会実施に向けた協議

9

8 第1回登別小学校区きずな推進委員会 平成28年1月15日（金）　13：30～
・住民座談会の報告
・校区きずな計画書の協議について

3

9 第2回富岸小学校区きずな推進委員会 平成28年1月18日（月）　18：00～ ・校区きずな計画の協議について 11

10 第2回幌別小学校区きずな推進委員会 平成28年1月25日（月）　13：30～ ・校区きずな計画の協議について 11

11 第1回幌別西小学校区きずな推進委員会 平成28年1月26日（火）　15：00～
・住民座談会の報告
・校区きずな計画書の協議について

8

12 第2回登別小学校区きずな推進委員会 平成28年2月1日（月）　13：30～ ・校区計画の協議について 7

13 幌別東小学校区きずな推進委員会 平成28年2月10日（水）　18：00～
・住民座談会の報告
・校区きずな計画書の協議について

19

14 第2回若草小学校区きずな推進委員会 平成28年2月12日（金）　18：00～
・住民座談会の報告
・校区きずな計画書の協議について

11

校区きずな推進委員会実施一覧

150



151



 

 

 

 

 

 

 

 

•  
 

•

 
 

•

 
•  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
  

  
 

     
  

152



    
26  

     

23 448  49 1,442  66 521  19 315  157 2,726  

  

  

  

  

  

27 10 14  

 

153



13.9% 

9.9% 

12.2% 

15.1% 

10.3% 

11.6% 

9.5% 

7.2% 

11.2% 

57.3% 

52.5% 

60.7% 

57.6% 

53.5% 

58.9% 

56.3% 

54.1% 

56.4% 

28.7% 

37.6% 

27.1% 

27.3% 

36.2% 

29.5% 

34.1% 

38.7% 

32.4% 

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

129 6 132

11

 

20.00%

22.00%

24.00%

26.00%

28.00%

30.00%

32.00%

34.00%
   

100.0% 

100.0% 

72.7% 

50.0% 

61.5% 

41.2% 

55.6% 

77.8% 

67.0% 

27.3% 

50.0% 

38.5% 

58.8% 

44.4% 

22.2% 

33.0% 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

  

 

154



7.6% 

7.0% 

7.9% 

7.2% 

9.2% 

8.9% 

11.6% 

9.1% 

8.3% 

11.8% 

9.9% 

10.4% 

9.6% 

10.4% 

10.0% 

11.8% 

12.3% 

10.6% 

80.6% 

83.1% 

81.7% 

83.1% 

80.4% 

81.1% 

76.6% 

78.6% 

81.0% 

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

19.7% 

19.6% 

15.6% 

14.7% 

20.2% 

16.1% 

24.4% 

25.1% 

19.0% 

12.4% 

19.2% 

14.1% 

15.3% 

18.1% 

14.2% 

13.0% 

14.1% 

15.5% 

67.9% 

61.2% 

70.2% 

70.0% 

61.7% 

69.7% 

62.6% 

60.9% 

65.5% 

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

155



     
     

     
     

     
     

     
     

   
     

 
     

 
     

  

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

   

 
 

 
 

 
 

 
 

  
 

 

 
 

 

 
 
 

 
 

 
 
 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

156



300 

171 
142 

110 

169 

39 37 

81 87 

172 

83 

42 30 
49 38 

21 

85 

14 24 38 40 
14 

233 

36 23 15 25 

99 

0

50

100

150

200

250

300

350

 

  

 

 

  

 

 

 

   

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

                            

 
  

  
 

 
 

 
 

 
 

 
205 

129 
109 

156 

263 

111 98 108 101 

211 

127 
92 

67 

139 

92 
74 

141 

57 69 
92 89 80 

148 

59 71 
37 

4 
0

50

100

150

200

250

300

 

  

 

 

  

 

 

 

   

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

                           

 
  

  
 

 
 

 
 

 
 

 

55 
69 

50 
9 
8 

66 
42 
41 
43 

109 
26 

84 
69 

361 
40 

0 100 200 300 400

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

107 108 

139 

125 

57 

87 

0

20

40

60

80

100

120

140

160

      

 
338 344 

 
0%  

1%

 
4%  

7% 
 

11% 

 
12% 

 
20% 

 
24% 

 
14% 

 
7% 

6 1 2 
53 

12 22 43 
95 

397 

53 

0

100

200

300

400

500

          

52.5% 

60.2% 

52.2% 

61.0% 

58.3% 

50.5% 

46.6% 

58.0% 

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

 

 

 

 

 

 

 

 

157



159 
43 

138 
133 

148 
167 

58 
95 

84 
84 

96 
83 

62 
223 

83 
152 

5 
81 

0 50 100 150 200 250

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

70  74  
58  56  

94  

59  

39  

82  

57  62  

25  

81  

30  33  

62  
47  

34  37  

15  12  

113  

0

20

40

60

80

100

120

                     

                     

      
 

 

  
 

230 

180 178 

256 

309 

203 

154 

263 

189 
152 

214 

169 

88 78 
114 

178 165 155 147 

21 
61 

0

50

100

150

200

250

300

350

  

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

                     

      
 

 

  
 

164 
4  

16 

283 

140 

132 

161 

213 

91 

167 

300 

0 50 100 150 200 250 300 350

 

 

 

 

 

 

 

 

 

127 

26 

30 

59 

32 

140 

161 

280 

51 

28 

41 

32 

0 100 200 300

 

 

 

 

 

 

 

 

 

222 
143 

202 
188 

232 
140 

65 
109 

278 
138 

100 
220 

111 
119 

232 
18 

51 

0 50 100 150 200 250 300

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

158



0

50

100

150

200

250

300

350

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

←
→

 

← →  

0.0%

2.0%

4.0%

6.0%

8.0%

10.0%

12.0%

                     

                    

     
 

   

  

 

 
N 687  

A
 

B
 B-A   

59  38  37  26  21  19  
42  

12  17  
32  

43  
30  29  

308  

175  

0
50

100
150
200
250
300
350

        

 

  

 

   

               

159



               
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

  

 
 

 

 
 

 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

0.0%
5.0%

10.0%
15.0%
20.0%
25.0%
30.0%
35.0%
40.0%
45.0%
50.0%

                 

         10 11 12 13 14 15 16 17

   

160



 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
  

 
 

      
 

 
     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 
 

 
 

 

•
 

 
•  

 
 

 
•

 

 

161



 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

  
 

 
 

 

162



住民座談会で寄せられた主な意見

項目
（テーマ）

全校区での主な意見

・向こう三軒両隣を大事にしたい。

・普段の声かけ・見守りがとても大切。

・さりげない見守り（カーテンの開閉、電気、新聞受け）の実施。

・障がい者に対する支援・声かけも大切。

・気軽に集まってお茶のみできる場をたくさんつくりたい。

・居場所や食事会、交流会を数多く設けたい。

・ちょっとした支援（ゴミ出しなど）が必要。

・買い物や移動の支援が必要だ。

・人間関係の構築、コミュニケーションをとることが重要。

・子どものとのつながり（挨拶・世代間交流など）

項目
（テーマ）

登別小学校区

生活環境の整備

　ゴミ出しの支援、草刈り、除雪の問題など課題は様々であるが、やはり校
区全体として空き家が目立つことが大きな課題だ。空き家が目立つ地域と
いうのは、それだけで閑散とした印象となってしまう。活用して、地域の居場
所や拠点とすることができれば、好転するのではないだろうか。

人材育成

　後継者の育成として、やはり若年層をどのようにして巻き込むのかというと
ころに焦点が置かれる。子どものうちからの福祉教育も重要であり、現在
行っている登別中学校とのお茶の間会議や普段の活動を通して、若年層の
価値観や考えを知り、それを認め、理解することを大切にすべきである。

項目
（テーマ）

幌別東小学校区

きずな安心キット
配布後の見守り
体制の強化

　きずな安心キットは、緊急時や災害時において自分の命を守る命綱でもあ
る。緊急時に助け合うためには、普段からの声かけや見守りを行うことは大
切であるほか、要支援者の把握をし、地域内でどう支援するのか、どう対応
していくのかまで考えてなければならない。そのため、きずな安心キットは配
布して終了ではなく、“その後”が重要なのである。

地域の
居場所の活用

　地域内には気軽に立ち寄れる場所がなく、行くところがないとの声がある。
高齢者や障がい者の孤立・孤独の防止を図るため、皆が集まり立ち寄れる
場所として、ゆめみ～るを地域の居場所として位置付ける。また、店が遠く
買い物に行けない等の課題を解決すべく既存の仕組みを活用しながら支援
する場としての活躍も期待される。

声かけ・見守り

生活支援

居場所・つながり

その他
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項目
（テーマ）

幌別小学校区

高齢者・障がい者等
の声掛け見守り
（向こう三軒両隣）

　ご近所付き合いはまず「あいさつ」から。災害や何かあった時だけの特別
な関係ではなく「あいさつ」を切り口に普段のお付き合い、日常からの声か
けによるつながりが第一である。向こう三軒両隣の声かけ活動を各々が大
切にすれば、つながりが全戸に広がり、個々の活動が校区全体の支え合い
活動へとつながる。

防犯
防災活動

　子どもの登下校パトロールは、子どもの安全だけではなく地域住民すべて
を対象とした地域を守る活動としての効果が期待でき、より多くの地域の
方々を巻き込んで取り組んでいきたい。災害に対する取り組みには町内会
の規模など実情にあわせて各々進めているが、防災に対する個々への意
識づけの機会を設けていくことは必要である。

項目
（テーマ）

幌別西小学校区

認知症高齢者、
独居高齢者の
見守り

　幌別西小学校区は他の校区と比べても高齢化率が高い。特に認知症高
齢者も多くなることが予測されることから、日頃からの見守り活動を充実して
いくこと、朝カーテンが開いているか、夜電気がついているかなど町内会で
も連携を図りながらさりげない見守り活動を行っていくことを大切にしたい。

世代間交流

　町内会や老人クラブなどでもお祭り行事やラジオ体操、保育所訪問など高
齢者と子どもが関われる世代間交流を実施しているが、今後の少子化を見
据えて、町内会同士の合同開催や情報共有などが必要だ。子どもが少ない
から事業をやらないのではなく、合同で世代間交流事業を行える体制づくり
も今後は考えていく必要があるのではないだろうか。

項目
（テーマ）

青葉小学校区

「子育て及び高齢
者福祉対策」
の推進

　青葉小学校区では、登下校時の児童の見守りパトロールを実施している
町内会や団体があるため、この活動を校区全体で取り組む、高齢者への声
かけ・見守りもあわせて行う、この活動自体が防犯にもつながるため防犯の
視点をもって活動するなど、この活動の充実や拡充を推進していくことが必
要である。

「防犯・防災対
策」で安心安全な
生活環境づくり

　防犯対策については、児童見守りパトロールと連動した取り組みを行いた
い。防災対策については、青葉小学校区には、「青葉地区津波避難計画」
がすでに整備されているため、それを基本とし、避難訓練を行っていく必要
がある。また、山や海に面しており、地形も地区によって異なるため、地区の
実態にあわせた避難訓練を行う必要もある。
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